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RESUMEN EJECUTIVO

La presente evaluacion especifica tuvo como objetivo analizar y valorar los
indicadores del Programa presupuestario E18, titulado "Consolidacion de la Familia,
Apoyo a la Nifiez y Grupos Vulnerables", con un enfoque particular en los
componentes de Programas de Alimentacion Escolar y Atencion Alimentaria en los
Primeros 1000 Dias. En especifico, se revisa el componente C001, que corresponde
a los apoyos alimentarios entregados a la poblacién vulnerable. Este programa,
financiado por el Fondo de Aportaciones Multiples - Asistencia Social (FAM-AS),
abarca los ejercicios fiscales 2022 a 2024 y es implementado por el DIF Estatal

Colima.

El propdsito de esta evaluacion fue proporcionar una vision clara y fundamentada
sobre el desempefio y la efectividad de los indicadores establecidos, con el fin de
identificar fortalezas, areas de mejora y contribuir a la toma de decisiones que
fortalezcan la atencion a la nifiez y grupos vulnerables en la entidad. A través de
este analisis, se busca asegurar que los recursos destinados a estos apoyos
alimentarios estén siendo utilizados de manera eficiente y efectiva, en linea con los

objetivos del programa y las necesidades de la poblacién beneficiaria.

Para cumplir con el objetivo sehalado, en el primer apartado se describe las
caracteristicas generales del Pp sujeto a la presente evaluacion. En donde con base
en el modelo, se captura una descripcion general del Pp, que considera una breve
descripcion de la informacion reportada. En este apartado también se incluye el
marco juridico del Pp, que consiste en el conjunto de leyes, reglamentos y normas

que lo rigen.

El segundo apartado muestra la justificacion de la creacién del programa, a partir
de la estructura analitica del Pp, que muestra la correcta creacion de su Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) mediante el analisis de la coherencia del
problema o necesidad planteada y la coherencia entre sus causas y efectos, asi

como los objetivos y medios para su solucion.
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Enseguida, se dedica un apartado completo a la comprensién, descripcion y analisis
de la MIR del Pp, a fin de detectar areas de oportunidad en su disefio, analizandola

como un instrumento de planeacion estratégica.

Posteriormente, se lleva a cabo un analisis de las metas del Pp, en este apartado
se revisa el avance de los indicadores, si el Pp sujeto a evaluacion cumplio las metas
programadas en los ejercicios fiscales evaluados, asi como determinar el nivel de

cumplimiento.

Por lo que se refiere al apartado de valoracién de los indicadores de desempernio,
en este apartado, se analiza una valoracion de la construccion y disefio de los
indicadores de desempefio que integran la MIR del Pp a fin de proveer de
informacion que permita mejorar el planteamiento de instrumentos apropiados para

darle seguimiento a su desempeno.

En el apartado siguiente, se analiza la pertinencia del indicador respecto a los
propésitos del programa y asi se realiza la propuesta de indicadores y linea base,
por cada indicador sefalado como no adecuado, se realiza la propuesta de

indicador que lo reemplace.

Finalmente, se identifican las Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas
y se presentan recomendaciones basadas en los hallazgos registrados. Conforme
lo anterior, se desarrollan las conclusiones, sustentadas en una sintesis de los

principales resultados de la evaluacion.

Por ser una evaluacion multianual (2022-2023-2024) al Pp E18 de manera
especifica en el Componente C001, esta es presentada por medio de un disefio de
estructuracion de informacién, en la que se pueda visualizar una comparacion en
los tres afos, proporcionando hallazgos y areas de mejora que promuevan una
evolucién en el disefio, organizacion y formalizacion de los programas evaluados

para los proximos ejercicios fiscales.

Es importante mencionar que solamente se realizé la evaluacion al Componente
C001 con las dos Actividades A01 y A02, mismas que son vinculadas a los

programas de Alimentacion Escolar y Atencién Alimentaria en los Primeros 1000
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Dias, motivo de la evaluacion, por lo que no se efectuaron revisiones a las

Actividades A03, A04, A05 y A06 que son parte de ese Componente.

Se realiz6 la revision de diversos documentos oficiales que fueron proporcionados
por la Coordinacion de Calidad y Planeacion del DIF Estatal Colima, ademas de
obtener informacion en plataformas y paginas de internet oficiales a nivel estatal y
federal, por medio de las cuales se ampli6 la informacion que fue necesaria para la

elaboracion de la evaluacion.

Se efectuaron reuniones con el equipo técnico designado por el DIF Estatal Colima,
se anexan fotografias de dichas reuniones, en las cuales se plantearon las dudas,
mismas que se aclararon, ademas de haber retroalimentacién en la presentacion de

los avances, y por ultimo se hizo la presentacion del Informe de la Evaluacion.

Por ser una evaluacion multianual (2022-2023-2024) al Pp E18 de manera
especifica en el Componente C001, esta es presentada por medio de un disefio de
estructuracion de informacién, en la que se pueda visualizar una comparacion en

los tres anos.

Es importante mencionar que solamente se realiz6 la evaluacion al Componente
C001 y de las dos Actividades que son vinculadas a los programas motivo de la
evaluacion, por lo que no se efectuaron revisiones a las demas Actividades que son

parte de ese Componente.

IDENTIFICACION DE FODA, HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES

A continuacién, se enlistan las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades
y Amenazas (FODA) identificadas conforme al alcance de la evaluacién, con base
en las tematicas valoradas a lo largo de este informe.

A partir de las areas de oportunidad descritas, se desarrollan las recomendaciones

que, posteriormente, se dejan a consideracion del Sistema Estatal DIF Colima,
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como propuestas orientadas al fortalecimiento de la orientacion al desempefio del
Pp E18.

Este analisis se divide en dos apartados, el analisis interno donde se evalua la
pertinencia de las fortalezas y debilidades que la institucién puede cambiar o
modificar de ser necesario; asi mismo, el analisis externo, que analiza la pertinencia
de las oportunidades que son factores externos que la entidad puede capitalizar o
utilizar en su beneficio, asi como las amenazas que son factores externos que

podrian comprometer el cumplimiento de los objetivos del Programa presupuestario.

Analisis interno.

Tabla 13. Analisis Interno.

Fortalezas Debilidades

1. Se cuenta con un marco legal soélido, ya que g

presupuestarios de los tres ejercicios fiscales

] . ] estudio de creacion de Programas
se tiene la publicacidon actualizada de las

Reglas de Operacion de los Programas en el

Periédico Oficial del Estado.

evaluados, ya que son practicamente iguales.

2. Se tiene un sistema de control y seguimiento

de beneficiarios mediante padrones
actualizados y herramientas digitales, en el cual
se reflejan la programacion y resultados de las

diferentes areas.

2. Las MIR de los tres ejercicios evaluados
tienen el mismo medio de verificacion, por lo
que es necesario realizar una actualizacion y
redactarlo de conformidad a la Metodologia de

Marco Logico.

3. La MIR del Pp E18 estan alineadas y

correlacionadas correctamente entre sus
objetivos del nivel Componente C001 y los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, del
Plan Estatal de Desarrollo y con los de la
Agenda 2030 Objetivos de

Sostenible de la ONU.

Desarrollo

3. Se constaté que en la MIR de los dos
ejercicios fiscales carecen de los supuestos que
son importantes para tener una MIR completa 'y

de conformidad a la MML

4. Reportan en tiempo y forma los Indicadores
tanto del Programa presupuestario como al
SRFT de la SHCP.

4. Falta de personal para realizar la supervision
de los programas en los puntos de entrega de
tanto en

apoyos, la capital como en las

localidades.
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5. Tramites en los cuales se necesita la
5. La coordinacion institucional entre el DIF
intervencion de Instituciones publicas afines al
Estatal Colima, con el Gobierno del Estado y el
) ) programa que desconocen O no se
Gobierno Federal para la transferencia de .
. ) responsabilizan de los acuerdos tomados para
recursos y la transparencia en el manejo de los - o . o
] agilizar la eficacia, eficiencia y operatividad de
mismos.
los programas.

6. Contar con una evaluacién de desempefio al
Programa  presupuestario, que permita
desarrollar mecanismos de mejora para mayor

beneficio de la poblacion beneficiaria.

Analisis Externo.

Tabla 14. Analisis Externo.

Amenazas Oportunidades

1.- Disminucién del presupuesto en los | 1. Aumento en el presupuesto respecto al

proximos ejercicios fiscales. ejercicio inmediato anterior.

2.- Gestionar mayores recursos para el Programa

Atencién Alimentaria en los Primeros 1000 Dias
2.-La falta de participacion efectiva de las ) o
N o ] para poder entregar suplemento alimenticio a
instituciones, asociaciones y comités que | ) ;
nifos y nifas menores de 2 afios con algun grado
estan involucrados con el programa.
de desnutricion, dando seguimiento con

instituciones de salud corresponsables.

3.- Alta dependencia de recursos federales y
poco apoyo financiero del estado, ni

participacion econémica de los municipios.

4.-La fragmentacion presupuestal distribuidos
en muchos programas, ocasiona que los
recursos federales tengan un minimo alcance

en programas alimentarios.
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RECOMENDACIONES.

1. Se recomienda la participacion de los Coordinadores de los Programas para
realizar las acciones que se mencionan a continuacion, en las que puedan
emitir sus propuestas de mejora y con ello se haria un panel de expertos para
la creacién y operacion de los programas.

2. Reestructurar el estudio de creacién del Pp E18, actualizar su diagnostico,
justificacion y sus definiciones de poblacion potencial y objetivo, con ello se
haria un panel de expertos para la creacion y operacién de los programas.

3. Laestructura analitica del Pp es correcta, sin embargo, se detectan algunas
areas de oportunidad, por lo que se recomienda actualizar el arbol del
problema y el arbol de objetivos incluyendo las funciones fundamentales del
DIF Estatal Colima e incluir a los Programas motivo de esta evaluacion.

4. Se recomienda que en la MIR de préximos ejercicios fiscales se redacten los
medios de verificacion que corresponde a cada nivel, ya que pueden ser
estadisticas existentes o preparadas especificamente para el calculo de los
indicadores del programa, material publicado que contenga informacion util
para verificar el logro de los objetivos del programa, el resultado de encuestas
y los informes de auditorias y registros contables del programa.

5. Parte importante de la MIR son los supuestos y se constaté la carencia de
los mismos en la MIR del Pp E18 en todos los ejercicios fiscales, por lo que
se recomienda que, al realizar su actualizacion, se efectue un ejercicio
analitico de determinacién de los supuestos a ser incluidos.

6. Se sugiere se realice una estrategia de ampliacion de cobertura para el
Programa de Alimentacion, que se tenga un banco de datos derivados de los
diagndsticos realizados en los planteles publicos de educacién basica para
poder incluir a toda la poblacion estudiantil en los planteles de las localidades
y en los ubicados en colonias populares.

7. El Programa Atencién Alimentaria en los Primeros 1000 Dias, también puede
ser ampliada su cobertura, ademas de gestionar mediante evidencia que
compruebe que existen y estan identificados nifios y nifias menores de 2

afos con algun grado de desnutricién, para poder entregarles una dotacion
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de suplemento alimenticio, ademas del seguimiento de parte de instituciones
de salud corresponsables para el logro de disminuir el nivel de desnutricion
infantil en el Estado.

8. Que se tenga un banco de datos derivados de los diagnosticos realizados en
los planteles de educacion basica.

9. Es necesario la implementacién de un Programa Anual de Trabajo (PAT) en
el que se plasmen las acciones y/o actividades sustantivas de las diferentes
areas administrativas, operativas, funcionales y de supervision que permita
determinar las desviaciones u omisiones, ademas de poder tener
periodicamente los datos de resultados obtenidos en el gjercicio fiscal.

10.Establecer mecanismos efectivos e institucionales de coordinacién y
comunicacion para tener una planeacion de la entrega de los apoyos de los
Programas en el primer mes del ejercicio fiscal.

11.Se recomienda gestionar mayores recursos para las funciones operativas,
administrativas, funcionales y de supervision, para que se desarrollen
mejoras en los procesos, ademas de tener mayor efectividad en el

cumplimiento de las acciones y actividades.

CONCLUSIONES

El DIF Estatal Colima demuestra su compromiso con la transparencia y rendicion
de cuentas, ademas de propiciar la implementaciéon de mecanismos que permitan
una mejora en los procesos, actividades y acciones, todo en beneficio de la
poblacion para superar las condiciones de vulnerabilidad y alcanzar una mejor
calidad de vida, al haber realizado la Evaluacion Especifica de Desempefio de
Indicadores del Programa presupuestario E18 "Consolidacion de la Familia, Apoyo
a la Nifnez y Grupos Vulnerables", con un enfoque particular en los componentes de
Programas de Alimentacion Escolar y Atencion Alimentaria en los Primeros 1000
Dias, que en especifico, se revisa el componente C001, que corresponde a los

apoyos alimentarios entregados a la poblacion vulnerable. Este Pp E18, financiado
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por el Fondo de Aportaciones Multiples - Asistencia Social (FAM-AS), que abarca

los ejercicios fiscales 2022 a 2024.

El llevar a cabo esta Evaluacion es el producto de un esfuerzo de gestién, ahorro
financiero y colaboracién de parte del DIF Estatal Colima para llegar a este informe
final, se realizaron reuniones, se recopilaron datos, se recibieron documentos con
informacion oficial por medio de la cual se generaron revisiones y analisis donde se
detectd que el Pp E18 coincide con la clasificacién programatica del CONAC de
programa presupuestario de prestacién de servicios publicos con la caracteristica

de funciones de desarrollo social.

El DIF Estatal Colima fondea sus programas principalmente con recursos federales,
aunque también utilizan recursos propios de la entidad federativa, su gasto lo
ejercen mediante el Pp E18 Consolidacion de la Familia, Apoyo a la Nifiez y Grupos
Vulnerables, respecto a la vinculacion de los objetivos de la MIR Estatal del Pp E18
de los anos fiscales 2022 — 2023 — 2024 estan vinculados con el Plan Nacional de
Desarrollo 2019 — 2024, en el Eje 2 Politica Social al mencionar los apartados
Derecho a la Educacién y el de Salud para toda la poblacion, sin embargo, no se
encontraron objetivos, ni estrategia o metas que pudieran incidir en fortalecer la

operatividad de los Componentes.

Se verificd que si existe una vinculacién directa de los objetivos de la MIR Estatal
del Pp E18 de los ejercicios fiscales 2022 — 2023 — 2024 con el Plan Estatal de
Desarrollo 2021 — 2027, en el Eje Bienestar para todos y todas, ya que se plantearon
objetivos y metas afines, lo cual permite la contribuciéon del Programa a
complementar y poder obtener los resultados planeados; asi mismo se identifico
una vinculacién directa con objetivos y metas con los Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS) Agenda 2030 de la Organizacion de Naciones Unidas.

Parte importante del disefio de un Programa presupuestario en la elaboracién de
arboles de problema y de objetivos, por lo cual se revisaron los realizados en los
ejercicios fiscales 2022 — 2023 - 2024, al revisarlos se constaté que estan
redactados de conformidad a la Metodologia de Marco Ldogico, sin embargo existen

algunas causas y efectos que no estan contemplados y que son parte fundamental
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de las funciones del DIF Estatal Colima, es importante mencionar que se debe
revisar la conformacion de los arboles mencionados y se recomienda realizar una
actualizacion del diagnostico mediante el arbol del problema, con una periodicidad
anual; para que sea utilizada como un instrumento de planeacion estratégica para
el disefio, organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora de los

Programas.

En la revision de la MIR de los ejercicios fiscales 2022 — 2023 — 2024 se identificaron
algunos hallazgos para los cuales se emitieron sugerencias y recomendaciones
para que en proximos ejercicios fiscales sean tomados en cuenta en la elaboracion

y/o actualizacion de la MIR.

Se constatd que se tiene una vinculacion de los objetivos de la MIR Federal del FAM
con la MIR Estatal del Pp E18 de los ejercicios fiscales 2022 — 2023 - 2024 en los
niveles de Componente y Actividades, identificandose que la MIR Federal realizé su
modificacion y actualizacién en la redaccion del componente en el ejercicio fiscal
2024, lo cual propicid una relacion directa en ese afo tanto con el Programa
Atencidén Alimentaria en los Primeros 1000 Dias como el Programa de Alimentacion

Escolar.

Se hace referencia que los medios de verificacion que se presentan en la MIR
Estatal 2022 — 2023 - 2024, tienen la misma redaccién en el Componente, siendo
redactado solamente como “Padrén del DIF Estatal”, referente a los supuestos en
la MIR Estatal del Pp E18 de los ejercicios fiscales 2022 — 2023 se constaté que no
fueron redactados y en el 2024 solo se redactd un supuesto en el Componente
C001, con la redacciéon siguiente: “La poblacion del estado requiere apoyos
alimentarios” lo cual no es un factor externo que impida la realizacion del
Componente y la contribucién a los objetivos superiores del Pp E18, por lo que se
recomienda realizar una actualizacion de la MIR y se realice el ejercicio analitico de
la determinacion de los medios de verificacion y los supuestos a ser incluidos el

préximo ejercicio fiscal.

Al revisar los indicadores del nivel Componente y Actividad de la MIR Federal y

Estatal de los ejercicios fiscales 2022 y 2023, se hace referencia que no existe una

-9-




-ab IMPULSO
OLIMA Y EVOLUCION INTEGRAL A.C
1 Estado

vinculacion de indicadores de la MIR emitida por el Fondo de Aportaciones Multiples
(FAM) con la MIR, y en la MIR 2024 de ambos niveles de gobierno se determiné
que si existe una relacion directa con los indicadores en los niveles de Componente
y Actividad.

En las metas establecidas a nivel Componente de las MIR del Pp E18, en el ejercicio
fiscal 2022 los resultados obtenidos porcentualmente en los cuatro trimestres
demuestran que existio una problematica que impidié un éptimo desempefio; y en
los ejercicios fiscales 2023 y 2024 el resultado siguié en descenso por cuestiones y
factores externos que obstaculizaron la operatividad e influyeron en la disminucién
de cobertura y a la vez influyendo en el resultado del Componente, esto por tener el

mayor numero de beneficiarios y de meta a ser alcanzada.

El cumplimiento de metas establecidas en el nivel de Actividad A S01.- Entrega de
Desayunos escolares para nivel basico, ejecutado por el Programa de Alimentacion
Escolar del Pp E18 de los ejercicios fiscales 2022 — 2023, se llegé a un nivel de
cumplimiento satisfactorio, con esto queda demostrado que el Programa de
Atencidén Escolar debe ser un Programa con mayor cobertura en escuelas publicas
de nivel basico en las localidades y colonias populares. En el ejercicio fiscal 2024 el
nivel de desemperio fue regular ya que el nivel de cumplimiento bajé respecto a los
afnos anteriores, esto fue por factores externos que no se pudieron prever, ni tener
una pronta solucién para poder revertir los resultados obtenidos al término del afio,
por lo que es importante prever la inclusion de nuevos beneficiarios identificados,
ademas se sugiere que sean adheridos al Programa el 100% de estudiantes de
planteles publicos de nivel basico de localidades y en las colonias populares, donde

esta demostrado que existen altos porcentajes de pobreza de sus habitantes.

Respecto a las metas en el nivel de Actividad A 02.- Dotacion alimentaria para nifios
y nifias menores de 2 anos del Programa Atencién Alimentaria en los Primeros 1000
Dias en los ejercicios fiscales 2022 y 2023, en ambos afos se cumplieron las metas
establecidas, pero en el afio 2023 se logré tener un resultado de 113.1% y en el
ejercicio fiscal 2024 se volvié a incrementar el resultado a un mismo porcentaje por

lo que en un lapso de 3 afos se han adherido al Programa 90 beneficiarios, por lo
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que se determina que aun existen posibles beneficiarios que no han sido
identificados, por tanto se sugiere una mayor difusién del Programa Atencion
Alimentaria en los Primeros 1000 Dias y un aumento de su presupuesto para poder

incluirlos a nuevos beneficiarios.

Se puede concluir que tanto el Programa de Alimentacion Escolar como el Programa
Atencidn Alimentaria en los Primeros 1000 Dias son programas que han contribuido
a los objetivos planteados en el Plan Estatal de Desarrollo 2021 — 2027, por lo que
es pertinente mencionar como sugerencia que se debe tener un mayor énfasis en
la identificacién de beneficiarios y poder ampliar gradualmente la cobertura en el
Estado.

Para una mayor eficacia y eficiencia de los servicios que el DIF Estatal Colima ofrece
a la poblacién objetivo, es necesaria una coordinacion y comunicacion efectiva con
las instancias colaborativas de los tres niveles de gobierno, con el fin de que se
provea de 4agil informacién, de oportunos procesos de operatividad de los
Programas, de un mayor involucramiento de las Instituciones publicas y privadas
para la solucion inmediata de problematicas que se presenten, de una mayor y
programada supervision fisica en los puntos de entrega de apoyos, todo esto
aunado al esfuerzo y trabajo de los Coordinadores, operadores y supervisores de
los programas para el logro de los objetivos y metas planteadas, ademas de incidir

en mejorar las condiciones de vulnerabilidad de la poblacion objetivo y el disfrute de

una mejor calidad de vida.
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